® @™

EBOOK: TUDO SOBRE
COMO ANUNCIAR NA GLOBO EM

SANTA CATARINA

!J negocios SC



!J negécios SC

Anunciar na Globo é um universo de
oportunidades

INDICE

NSC TV: afiliada da Globo em Santa Catarina
Opc¢oes para anunciantes

Os beneficios de anunciarna TV

G1, GE, Gshow, NSC TV on-line e suas
possibilidades

Como anunciar: orientacoes basicas
para comerciais

Como simular uma campanha

Enderecos e contatos




!J negocios SC

11
A TV tem o DNA da construcdo do sucesso

de audiéncia, de conseguir se comunicar com
as massas. E agora, com a sua digitalizacao,
ela oferece o melhor dos dois mundos.”

David Brennan, autor do livro TV
Conectada e fundador da Thinkbox
e da Media Native.

ANUNCIAR NA

GLOBO E UM UNIVERSO
DE OPORTUNIDADES!

Todo mundo conhece a Rede Globo.
Com um alcance de 99,55% da
populacao brasileira e a lideranca ha
décadas da meédia de audiéncia no
pais, a emissora € responsavel por
programas que sao parte essencial do
dia a dia dos brasileiros, como o Globo
Esporte, o Jornal Nacional e, claro, as

novelas, exibidas em mais de 130 paises.

Mas vocé sabia que ela é muito mais
que televisao?

Ha um universo de oportunidades nos
veiculos digitais da Globo para turbinar
seus resultados em comunicacao.

Sao fontes on-line de noticias,
entretenimento, esportes e cultura
acessadas diariamente por um publico
tao grande quanto variado.

Qualguer que seja o seu target, ha
uma audiéncia certa e atenta para sua
empresa no G1, Gshow, GE e outros

portais que sao referéncias em seus
conteudos.

Este e-book mostrara essas
possibilidades e também como vocé
pode aproveitar todas as vantagens de
anunciar na Globo em Santa Catarina.
Tudo sem mistérios e ao seu alcance,
independentemente do porte da sua
empresa.

FONTES:
https://web.archive.org/web/20150110135113/http://comercial2.redeglobo.com.br/atlasde-

cobertura/Paginas/Totalizador.aspx
http://redeglobo.globo.com/TVGlobo/Comunicacao/Institucional/SiteFolder/tvg/g_glo-
bo_mundo/0,,0,00.html

BOA
LEITURA!


https://web.archive.org/web/20150110135113/http://comercial2.redeglobo.com.br/atlasdecobertura/Paginas/Totalizador.aspx

http://redeglobo.globo.com/TVGlobo/Comunicacao/Institucional/SiteFolder/tvg/g_globo_mundo/0,,0,00.html
https://web.archive.org/web/20150110135113/http://comercial2.redeglobo.com.br/atlasdecobertura/Paginas/Totalizador.aspx

http://redeglobo.globo.com/TVGlobo/Comunicacao/Institucional/SiteFolder/tvg/g_globo_mundo/0,,0,00.html
http://redeglobo.globo.com/TVGlobo/Comunicacao/Institucional/SiteFolder/tvg/g_globo_mundo/0,,0,00.html
http://redeglobo.globo.com/TVGlobo/Comunicacao/Institucional/SiteFolder/tvg/g_globo_mundo/0,,0,00.html
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NSC TV: AFILIADA
DA GLOBO EM SANTA

CATARINA

“O primeiro passo
é se dedicar a criacdo de uma identidade forte. O segundo,

e tdo importante quanto, é levar essa marca ao publico e estar

presente no dia a dia para fixa-la em sua mente com criatividade

e relevancia.”



https://negociossc.com.br/blog/reconhecimento-de-marca-como-mensurar-seu-sucesso/
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Escolher os canais, meios e veiculos de
comunicac¢ao certos para sua estratégia de
marketing nao é uma tarefa facil.

Essa escolha envolve uma série de fatores,
como:

 Proximidade do publico-alvo;

e Capacidade de alcance;

e Credibilidade do meio ou veiculo;

e Acessibilidade do investimento;

e Possibilidade de analisar resultados.

Tudo isso a NSC TV oferece em Santa
Catarina, afiliada da Rede Globo que desde
1979 conversa, emociona, encanta, informa,
engaja e envolve os catarinenses.

As seis emissoras da NSC TV cobrem todos
0s 295 municipios do Estado, com um
publico potencial de mais de 7 milhdes de
telespectadores, por meio das regionais
Floriandpolis, Blumenau, Chapecd, Criciuma,
Joinville e Centro-Oeste.

COBERTURA DA NSC TV
EM SANTA CATARINA

NSC TV Joinville
Joinville

< NSC TV Blumenau
Blumenau

NSC TV Florianépolis

Florianépolis
NSC TV Criciima
Criciiima

NSCTV Chapecéd
Chapeco

NSCTV Centro-Oeste
Joacaba

e Emissoras de televisao: 6

e Domicilios com tv: 2.495.639

¢ Municipios (cobertura): 295

e Populacao: 7.101.654

e Telespectadores potenciais: 6.999.376
e |PC Brasil: 4,721%

Fonte: https://negocios8.redeglobo.com.br/Paginas/estados.aspx?UF=SC



https://negocios8.redeglobo.com.br/Paginas/estados.aspx?UF=SC
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A programac¢ao da NSC TV, além de contar
com as principais atracoes da Globo, ganha
destaque também em seus programas

locais e produ¢des originais para o publico
catarinense.

Bom Dia Santa Catarina, Jornal do Almoco,
Globo Esporte Santa Catarina, NSC Noticias
e Nossa Santa Catarina sao exemplos da
relacao direta entre a afiliada e a populacao
estadual.

EM APENAS UM DIA FALAMOS COM:

674.224 22¢

Blumenau pessoas

431.151

Joinville pessoas

489.839

Floriandpolis pessoas

447.705
pessoas

Chapecd

389.888

Criciuma pessoas

368.436
Centro-Oeste pessoas

O mesmo relacionamento proximo com
NOSSO povo esta nos veiculos digitais da
NSC. O catarinense tem no G1 SC sua fonte
de informacao sobre o Estado e o municipio
onde mora, no Gshow SC descobre um
mundo de entretenimento e atracdes, ja

na NSC TV on-line confere tudo sobre a
programacao, enquanto no GE SC encontra
as ultimas noticias do seu time do coracao.

Isso torna as emissoras da NSC TV lideres
em audiéncia em Santa Catarina e a NSC
Comunicacdao como um todo um poderoso
elo entre os anunciantes e 0os mais variados
publicos no Estado.

A AUDIENCIA DA NSC TV
FLORIANOPOLIS E MAIOR DO QUE A
SOMA DAS AUDIENCIAS DAS DEMAIS

REDES: 18,2 CONTRA 9,9.

FONTE: KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION PREMIUM | GRANDE FLORIANOPOLIS | FAIXA HORARIA: O6H AS 30H | ALCANCE (RCH%) | INDIVIDU-
AL | ABRIL 2019 | TOTAL DE LIGADOS ESPECIAL. ) ‘

FONTE:KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION STANDARD | BLUMENAU | FAIXA HORARIA: 06H AS 30H | ALCANCE (RCH%) | INDIVIDUAL | 05 A 11 DE
ABRIL DE 2019 | TOTAL DE LIGADOS LINEAR.

FONTE:KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION STANDARD | JOINVILLE | FAIXA HORARIA: 06H AS 30H | ALCANCE (RCH%) | INDIVIDUAL | 09 A 15 DE
ABRIL DE 2019 | TOTAL DE LIGADOS LINEAR. , ; ‘

FONTE:KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION STANDARD | CRICIUMA | FAIXA HORARIA: O6H AS 30H | ALCANCE (RCH%) | INDIVIDUAL | 17 A 23 DE
MAIO DE 2017 | TOTAL DE LIGADOS LINEAR. ) ) ‘

FONTE:KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION STANDARD | CHAPECO | FAIXA HORARIA: O6H AS 30H | ALCANCE (RCH%) | INDIVIDUAL | 06 A 12 DE
ABRIL DE 2018 | TOTAL DE LIGADOS LINEAR.

FONTE:KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION STANDARD | JOACABA | FAIXA HORARIA: 06H AS 30H | ALCANCE (RCH%) | INDIVIDUAL | 04 A 10 DE
ABRIL DE 2017 | TOTAL DE LIGADOS LINEAR.

FONTE: KANTAR IBOPE MEDIA | MEDIA WORKSTATION PREMIUM | AUDIENCIA (RAT%)
| DOMICILIAR | GRANDE FLORIANOPOLIS | TOTAL DE LIGADOS ESPECIAL | O7H -24H |
2018 | VALORES ARREDONDADOS EM UMA CASA DECIMAL

VALORES DE ALCANCE PROJETADOS PELO NUMERO DE TELESPECTADORES POTENCIAIS DA AREA DE COBERTURA DA NSC TV FLORIANOPOLIS (1.117.092),
NSC TV BLUMENAU (1.819.907), NSC TV JOINVILLE (1.428.469), NSC TV CRICIUMA (985.594), NSC TV CHAPECO (901.287) E NSC TV CENTRO-OESTE (747.027)
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OPCOES PARA
ANUNCIANTES

“Quanto mais o consumidor tem acesso ao conteudo, maior sera
a interacdo com a marca. As chances de que a mensagem seja
assimilada e de que todos os consumidores classificados como

publico-alvo sejam atingidos e bem maior.”



https://negociossc.com.br/blog/como-potencializar-sua-estrategia-de-marketing-atraves-de-crossmidia/
https://negociossc.com.br/blog/como-potencializar-sua-estrategia-de-marketing-atraves-de-crossmidia/
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Em um mundo cada vez mais conectado, a
televisao segue relevante e com crescimento
Nno dia-a-dia das pessoas, tanto gue nos
ultimos dez anos o tempo médio de consumo
domiciliar de TV passou de 8h18 para 9h17, ou
seja, houve um aumento de 12%.

O tempo didrio gasto em internet e na TV foi
praticamente igual entre os brasileiros em
2018:

TEMPO MEDIO NO BRASIL:

TELEVISAO 9h17

INTERNET 9h14

Essa experiéncia multitela do publico

traz desafios para os anunciantes. Estar
presente hoje na vida do consumidor
significa percorrer com ele os mais variados
dispositivos, midias e conteudos.

Mas também ha um vasto panorama de
oportunidades para suas acdes de marketing.
Uma estratégia de comunicacao integrada
entre TV e digital deixa entdo de ser um extra
e se torna fundamental para o sucesso da sua
marca.

A base dessa integracao esta em entender
o comportamento do publico-alvo — como
e quando ele consome os conteudos que
sao do interesse dele. Para sua comodidade,
descobrir isso ficou muito mais facil com o
simulador de campanhas exclusivo da NSC,
que veremos adiante.

VEJA COMO FUNCIONA E
AS VANTAGENS DE USAR
NOSSO SIMULADOR NA
PAGINA 17.
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OS BENEFICIOS DE
ANUNCIAR NA TV

“No Brasil se consome cada vez mais TV, que é o veiculo de
maior alcance no pais, e quem anuncia nela é mais lembrado e

tende a obter melhores resultados.”



https://negociossc.com.br/blog/por-que-e-importante-investir-em-comercial-de-tv-em-dados/
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Além do aumento no tempo médio de
consumo da televisao, diversas pesquisas
apontam para os excelentes resultados que
este meio traz aos anunciantes.

Em termos de recall, a TV é a tela que mais
facilita essa capacidade de o publico se
lembrar de uma marca apos ver um anuncio
dela. Em um estudo da Hub Entertainment
Research, na televisao 62% dos espectadores
lembravam-se dos anunciantes, enquanto no
smartphone esse indice caia para 46%.

|Isso se traduz em maior retorno para as
marcas, em comparacao com alguns meios
digitais.

Por exemplo, pesquisadores da Midia
Intelligence Co. afirmam que comerciais
televisivos tendem a gerar resultados 2,44
vezes maiores que os exibidos no Facebook.
Outro estudo, desta vez de Ebiquity e Gain
Theory, constatou que a TV é responsavel por
/1% do lucro total gerado pela publicidade
em longo prazo.

O gue os pesquisadores dizem sobre a
publicidade em televisao:

e Gera maior volume de lucros tanto em curto
prazo quanto totais;

e E o investimento que oferece maior
probabilidade de lucro sobre o investimento;

e Continua sendo a forma mais eficiente de
publicidade, proporcionando o maior ROIL.

A NSC TV oferece diversas formas de
anunciar para quem deseja aproveitar as
vantagens de divulgar sua marca na televisao:
OS comerciais e 0s patrocinios.

Comerciais: os famosos VTs, sao materiais
audiovisuais com duracao de 15 segundos,
ou multiplos desse tempo.

Patrocinios: insercdes de aberturas,
encerramentos e vinhetas de passagem
gue associam a marca a determinado
programa.

Esses patrocinios sao uma otima maneira

de aumentar o mindshare. Muitos
apresentadores e programas da Globo e

da NSC TV sao percebidos também como
marcas importantes pelo publico. Isso
permite associar uma imagem positiva entre
essas Mmarcas € a sua na mente da audiéncia.

74% DOS TELESPECTADORES DE SC
ASSISTEM A TV TODOS OS DIAS.

Pesquisa Brasileira de Midia 2016.
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G1, GE, GSHOW, NSC
TV ON-LINE E SUAS
POSSIBILIDADES

“Quem consome conteudo em um meio de comunicacao,
consome também em outros e até ao mesmo tempo... Quando
se expande a presenca em diferentes meios é possivel colher as

vantagens de cada um.”



https://negociossc.com.br/blog/video-marketing-saiba-como-prender-a-atencao-da-audiencia/
https://negociossc.com.br/blog/video-marketing-saiba-como-prender-a-atencao-da-audiencia/
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Em uma estratégia de marketing integrada, o
digital tem o poder de amplificar o conteudo
da TV e vice-versa. O papel ativo das redes
sociais como segunda tela e a forma de

se fazer televisao, mais conectada e mais
dialogada, propoem quebrar barreiras na
comunicac¢ao e transitar conteudos mais
facilmente.

Considerando-se também que a internet
continua em expansao no Brasil, com 116
milhdes de usuarios ativos e 90% deles a
acessando todos os dias, segundo dados
da ComScore Multiplataforma, ndo ter um
investimento on-line é perder um publico
Imenso.

Os portais digitais da NSC no Estado sao
exemplo desse potencial para anunciantes,
recebendo mais de 12 milhdes de
visualizacdes de paginas mensais.

G1SC GE SC Gshow SC NSCTV

Visualizagcoes
de pégings 7530.854 4.401.858

Sessoes

Usuarios

Pagina/Sessao

Cada um desses veiculos permite alcancar
publicos especificos de acordo com a sua
estratégia. Entenda melhor a diferenca entre
eles:

G1 Santa Catarina: Traz em tempo real as
principais noticias do Estado, dentro do

principal portal de noticias on-line do pais.

Globo Esporte Santa Catarina: Faz a
cobertura esportiva do Estado, com todas
as informacdes dos times catarinenses.

Gshow Santa Catarina: Cobre atracdes
culturais, eventos e as novidades do
entretenimento em SC.

NSC TV on-line: Um site com tudo
gue o internauta deseja saber sobre a
programacao da emissora.

Sdo varias formas disponiveis para anunciar
nesses portais, desde os principais formatos
de midia display (maxiboard, billboard,
retangulo, native, pre-roll, take over, entre
outros), passando pelos patrocinios, até
marketing de conteudo e branded content.

Os beneficios também sao muitos e
podemos destacar a ampla capacidade de
segmentacao para adequar cada campanha
aos objetivos da sua empresa.

E possivel segmentar pelos
seguintes fatores:

e Idade;

e Género;

e Custer por interesse;
 Geolocaliza¢ao;

e Classe social;

e Contexto.

Isso permite muito mais opcdes na hora
de elaborar a estratégia, maior controle
ao anunciar e melhores resultados para as
marcas.

NAS PAGINAS DOS PROGRAMAS
LOCAIS DE ENTRETENIMENTO DA
NSC TV E POSSIVEL ASSISTIR AOS
VIDEOS DAS MATERIAS E TODA A
PROGRAMACAO DA NSC TV E GLOBO.



https://g1.globo.com/sc/santa-catarina/
https://globoesporte.globo.com/sc/
http://gshow.globo.com/nsc-tv/
https://redeglobo.globo.com/sc/nsctv/
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COMO ANUNCIAR:
ORIENTACOES BASICAS
PARA COMERCIAIS

“A televisdo traz mais seguranca aos anunciantes de que a sua
marca sera vista, conhecida e seu investimento em publicidade

trara retorno.”



https://negociossc.com.br/blog/quanto-custa-um-comercial-na-tv-aberta-e-como-anunciar-nos-principais/
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O processo para anunciar na Globo em Santa
Catarina por meio da NSC TV nao tem mistério
algum. No caso dos comerciais, é preciso
seguir apenas alguns passos simples.

1. CADASTRO

Para cadastro de clientes e agéncias é
obrigatdrio o envio de documentos para
analise financeira e juridica.

No caso de clientes:

 Cartao do CNPJ;

 Contrato social;

« Comprovacao de endereco;

 Telefone fixo;

e Copia do RG e do CPF do representante
legal da empresa;

« Comprovante de inscricao e de situacao
cadastral na Receita Federal.

No caso de agéncias:

 Cartao do CNPJ;

 Contrato social atualizado ou
CCMEI - Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual;

 Registro no CENP ou registro no sindicato
patronal das agéncias de publicidade;

* Inscricao estadual (caso possua);

* Inscricao Municipal (alvara da prefeitura);

« Termo de aceite ao Cddigo de Etica -
solicite ao seu atendimento comercial;

 Contrato formal com clausula anticorrupcao
ou Carta Convite - solicite ao seu
atendimento comercial;

 Formulario CSI preenchido - solicite ao seu
atendimento comercial.

2. CREDENCIAMENTO

Caso seja representando por agéncia, o
anunciante devera formalizar a emissao de
Carta de Credenciamento original, além de
apresentar documentacao complementar que
lhe for eventualmente solicitada.

Isso habilitara a agéncia a estabelecer
relacionamento comercial com as emissoras
componentes da NSC TV, autorizar a exibicao
e/ou publicacdes de comerciais, contratar
patrocinios e outros formatos, encaminhar
materiais para exibicdo e/ou publicacdes,
acolher e liguidar as faturas de veiculacao
emitidas em nome e por conta do anunciante,
aos cuidados dela, agéncia credenciada.

3. FORMATOS COMERCIAIS
A NSC TV aceita comerciais que atendam as
seguintes orientacoes:

 Duracao igual ou multipla de 15 segundos,
exceto no programa Jornal Nacional e
futebol.

 Duracao igual ou multipla de 30 segundos,
em todos os programas;

 Para duracao superior a 60 segundos,
0S comerciais devem ser submetidos
a apreciacao prévia do atendimento
comercial da NSC TV, mediante o envio de
roteiros/storyboards.

4. REGISTRO DA OBRA PUBLICITARIA

Por exigéncia legal, a veiculacao de
qualguer obra publicitaria audiovisual
esta sujeita ao prévio registro na Agéncia
Nacional de Cinema (Ancine) e, sendo

O Caso, ao recolhimento da Condecine -
Contribuicao para o desenvolvimento da
Industria Cinematografica. Essa € uma
responsabilidade do anunciante.

5. COMPRA ELETRONICA PELO SIS.COM
Para agéncias que possuem acesso ao
sistema GLOBO ADS ficam facilitados
Processos como:

o Autorizar a veiculacao de campanha
na NSC TV apds a hegociacdo com o
atendimento comercial;

 Receber, por via eletrbénica, toda a
documentacao referente ao negdcio
(insercdes encaixadas, pendéncias, falhas
etc);

* Definir, trocar e consultar materiais;

 Enviar mapas de compra;

 Consultar espacos comerciais (10,15 e 30

segundos) para um periodo de até 30 dias;

Consultar informacdes operacionais.

Para mais informacdes, consulte a Area
de Operacdes Comerciais (OPEC) ou o
atendimento comercial da sua praca de
venda.



15

!J negocios SC

6. ENTREGA DIGITAL

O material é recebido em arquivo por meio
dos players homologados pela Globo:
Adstream, Adtoox, A+V Zarpa e Casa
Vaticano.

Uma taxa é aplicada para cobrir os custos
com a infraestrutura, como banda larga,
servidores, sistemas de distribuicdao dos
comerciais, servico de upload e download e
a remuneracao dos players. O faturamento

e feito direto pela NSC TV e os players nao
cobrardao qualquer valor adicional sobre esse
servico.

Para consulta de procedimentos e da taxa,
entre em contato com os players:

e Adstream: atendimento@adstream.com
- 11 0800 9419777

e Adtoox: suporte@adtoox.com.br - 11
2667-0061 - ramal 673

e A+V Zarpa: atendimento@amasvzarpa.
com - 11 3567-4640

e Casa Vaticano: contato@casavaticano.
com.br - 11 2076-9043

7. PRAZO DE ENTREGA

Os materiais para exibicao devem ser
entregues para o veiculo até as 18 horas do
dia util gue antecede a veiculacao.

8. GLOBOEXPRESS

E um plantdo operacional para situacdes de
emergéncia guando o anunciante necessita
comprar midia, alterar ou entregar material
no proprio dia de exibicdo ou em horario
diferenciado. Para compra de espaco
publicitario no dia da exibicao, o material
precisa ser entregue com quatro horas

de antecedéncia do inicio do programa
escolhido.

Caso sejam necessarias alteracdes no
material em seu dia de exibicao, € preciso
que a entrega da nova versao seja feita
também com quatro horas de antecedéncia.
Através do Globoexpress também é possivel
entregar o material entre 18h e 21h do dia
anterior a veiculacao.

Mas atenc¢ao: as agéncias e anunciantes
devem consultar o player escolhido sobre o
horario que ele precisa receber o material
para entregar até as 18 horas para a NSC TV.

ENTREGA EXIBICAO A PARTIR DE

SEGUNDA-FEIRA TERCA-FEIRA

TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA
QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA

QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA

SEXTA-FEIRA SAB, DOM, OU SEGUNDA-FEIRA

CONFIRA TAMBEM NOSSAS
SOLUCOES EM BRANDED
CONTENT NO PORTAL

NEGOCIOS SC. >
B A . -



https://negociossc.com.br/
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COMO SIMULAR UMA
CAMPANHA

“Investir em marketing é uma estratégia imprescindivel para o

posicionamento da sua marca e para aumentar as vendas.”



https://negociossc.com.br/blog/como-escolher-os-meios-de-divulgacao-ideais-para-o-seu-negocio/
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Vocé pode dar os primeiros passos da sua
proxima campanha agora mesmo. Com as
varias possibilidades para anunciarna TV e
no digital, é preciso escolher os veiculos que
mais se adequam ao seu publico-alvo, seus
objetivos e seu orcamento.

O simulador de cenarios de investimento

do portal Negocios SC tornou essa tarefa
muito mais facil. Ele se baseia no historico
de informacdes comercializadas pela NSC,
aliado a nossa expertise em comunicacao no
mercado catarinense.

Veja como é simples usar:

1. Acesse o simulador;

2. Defina objetivo, publico, interesses,
regiao e investimento;

3. Informe seus dados para visualizar a
simulacao;

4. Entdo nosso algoritmo inteligente e
adaptativo identifica a recéncia, frequéncia
e o valor, além de tendéncias e as melhores
condicdes de investimento.

Analisando nosso banco de dados de
informacdes comerciais, assim como 0s
interesses, objetivos e nichos de mercado
que devem ser atingidos na sua campanha,
o algoritmo do simulador filtra, qualifica e
ajusta cenarios de investimento de acordo
com seu orcamento e com a melhor entrega
de publicidade em TV, radio, jornal ou digital
em Santa Catarina.

SIMULE SUA CAMPANHA



https://simulador.negociossc.com.br/
https://simulador.negociossc.com.br/
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ENDEREGOS
E CONTATOS

DA EQUIPE DE
NEGOC]OS E
SOLUGOES

FLORIANOPOLIS
Rod. SC-401, 4190 - Saco Grande - CEP: 88032-005
Floriandpolis-SC - tel.: (48) 3216.3616

BLUMENAU
Rua Presidente Getulio Vargas, 32 - Centro - CEP: 89010-140
Blumenau-SC - tel.: (47) 3221.9900

CENTRO-OESTE
Av. Belizario Ramos, 3983 - Centro - CEP: 88509-100
Lages-SC - tel.: (49) 3289.5400

CHAPECO
Servidao Jacomo Colpani, 501 - Santa Maria - CEP: 89812-514
Chapeco-SC - tel.: (49) 3321.8750

CRICIUMA
Rua Aristides Bolan, 1920 - Cruzeiro do Sul - CEP: 88811-145
Criciuma-SC - tel.: (48) 3461.1900

JOINVILLE
Rua Pastor Guilherme Rau, 250 - Saguacu - CEP: 89221-020
Joinville-SC - tel.: (47) 3431.8800



