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Data de maior impacto no varejo
alimentar no 1° semestre, celebracoes da
Semana Santa e do domingo de Pascoa
ocorrem pelo terceiro ano consecutivo com
medidas de restricdo em todo pais.
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Vendas crescem 1,9% em 2021

A pdscoa possui muita sinergia com o varejo fisico. No Entanto, apesar de mais preparado, o
mercado ainda sofreu com restricoes na mobilidade e no comércio, mas, ainda assim, indicador
mostra gue vendas nacionais no varejo fisico cresceram durante a semana santa.

Atividade do comércio - Pascoa
Evolucdo historica
1%

6,67%

5,6% 5.4%
31%

1,6% 1,97%
0,0%
1,77

2011 2012 2013 2014 201 2016 17 2018 2019 2020 021

-9,6%

-23,87%

Fonte: Indicador de Atividade do Comércio - Pdscoa - Serasa
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Consumidor se programa com antecedeéncia

Uma das mudancas de um ano para o outro € gue o consumidor deixou de fazer as compras
de Pdscoa no fim de semana da data, se antecipando alguns dias.

Vendas na Pascoa em 2021 x 2020

SEMANA SANTA
(seg a dom)

_I_" 9 (y Diferentemente dos outros anos
’ O em que os produtos tipicos eram
comercializados nos 3 ultimos
dias da semana, em 2021 os
consumidores se programaram
melhor e foram as compras com
antecedéncia.

) FINAL DE SEMANA DA PASCOA
(sex a dom)

-9.57%

Fonte: Indicador de Atividade do Comércio - Pdscoa - Serasa
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Cresce faturamento no e-commerce

No comércio online, nimero de pedidos alavanca faturamento

2021 x 2020
POR CATEGORIAS
O Vendas 2021 x 2020
+136%
Vendas . 0
(280.385 x 660.500) Bomboniere + 3 O é %)
0)
+847%
Faturamento Ovos De _|_" O O (y
(34.9 Ml x 64,4 MI) PAscoaq O
_22% Consumidores cada vez mais abertos a
Ticket médi substituir a compra de Ovos de Pdscoa por
ICKEL MEAIO outros formatos menores.
(R$ 125,00 x R$ 98,00)

Fonte: Estudo Neotrust. A base de dados da Neotrust considera que a categoria Bomboniere é composta por: balas, chicletes, pirulitos, bombons e Barras de Chocolate.
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TICKET MEDIO NO E-COMMERCE REFORCA FORMATOS MAIS EM CONTA

527

727% DOS CONSUMIDORES
AFIRMARAM GASTAR MENOS DE RS$ 30.

Devido ao contexto econdmico, O
poder de compra reduzido diminuiu
o ticket médio das vendas, apesar
de aumentar volume de pedidos.

207% 207 : .
Perfil de compra vem migrando

para formatos menores de
presentes.
6%
-
C DISPONIBILIDADE ECONOMICA REDUZIDA

MenosdeR$ 10  EntreR$ 11 eR$ 30 EntreR$31eR$50 EntreR$51eR$100  MaisdeR$ 100

Fonte: Estudo Neotrust.
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Em 2022, cendario economico sustenta decisoes de
compra mais racionais e exige que o varejo se adapte

+5,56% Projecao IPCA para 2022

A mediana apurada para IPCA de 2022 avancou
pela sexta semana consecutiva no Relatdrio

Focus de 21/fev, se distanciando do teto da meta
deste ano (5,0%).

/‘ 2,25 % Perspectiva para a taxa Selicem 2022

INFLACAO SEGUE PRESSIONANDO BOLSO DO CONSUMIDOR E E DESAFIO PARA VAREJISTAS

Fonte: Relatdrio Focus (11/fev e 21/fev)
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As vendas na Pdscoa de 2021 cresceram tanto no presencial

1.  quanto no online, com destaque para este Ultimo. Em 2021 o
consumidor esteve mais planejado para suds compras.
Tendéncia manutencdo desse comportamento.

CHECK Categoria Bomboniere crescendo 3x mais do que Ovos de
POINT P odscoa. Por ter ticket médio menor essa categoria vem
" recebendo mais atencdo dos consumidores que estdo com o

1 bolso apertado.

/ em cada 10 consumidores afirmam gastar menos de R$ 30.
3 Perfil de compra com tendéncia de migracdo para formatos

menores. Tendéncia reforcada para 2022 muito em funcdo do

avanco da inflacdo. O varejo precisa ampliar seu sortimento.
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Varejo alimentar | cesta total em 2022

Participacdo dos canais nas vendas (%) - R$ Variacdo total

B Mercado de Vizinhanca

R$ - YTD 22 vs.
YTD 21

o I o

B Supermercado

m Hipermercado

Unidades - YTD
22 vs.YTD 21

m Atacarejo

jan/21 jan/22

~y

No geral, a variacdo % em faturamento
apresentou crescimento, mas com relacdo
ao volume houve uma perdo de 6,8%.

Supermercado ganha participacdo de mercado no
orimeiro més de 2022

Fonte: Rodar Scanntech (Jan22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo




Cesta de pdascoa | sazonalidade dos chocolates*

Var% total ano Var. % Pascoa (mar+abr)
2021 vs 2020 2021 vs 2020

+8%

VENDAS EM R$ VENDAS EM KG VENDAS EM R$ VENDAS EM KG

Vendas Valor Chocolates + Ovos de Pascoa

2020 amm?021
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Fonte: Radar Scanntech (Jan22) | (*) Chocolates + Ovos de péscoa. Total canais (Atacarejo, Hipermercado, Supermercado e Mercado de vizinhanca)
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Antecipacao da cesta de pascoa

Em linha com a antecipacdo das compras pelo consumidor, a cesta de Pdscoa vem ampliando
cada vez mais sua janela pré-Pdascoa.

Representatividade da cesta sobre o total de vendas

180% 177%

3 semanas
2020 m 2021 antes da Pascoa
8,8% 7O
/6% 74% 6,17
6,6% 6,8% 6,4% 6/ 7% 6,6% 6.87% 0 6.7%
o+ /0 6,2% 0
I I I ]
S-6 S-5 S-4 S-3 S-1 PASCOA S+7

Fonte: Radar Scanntech (Jan22)
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Importancia da cesta sazonal para o varejo

Semana Demais
da Pascoa Semanas

82% 93%

B Cesta de Pdscoa Cesta Total

ltens que compoem a cesta de pdscoa: chocolate, ovos de pdscoa, chocolate cobertura, peixes e frutos do mar,
vinho, leite condensado, azeites, sardinha, azeitonas, leite de coco, creme de avelad.

Fonte: Radar Scanntech (Jan22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo



Em relacdo ao consumo de alimentos e bedidas na pascoa

Nivel de concordancia - Escala1a5
(1 discorda totalmente, 5 concorda totalmente)

Saudabilidade e

l. d d d Escolho consumir op¢des de produtos que sejam mais saudaveis
HUHLEECE o€ - EE o
V l d O S O O te m O S Gosto de consumir produtos que tragam conforto, diminuindo a

ansiedade e o estresse

que estdo no U
C O b e g O d O Procuro sempre ler o rétulo das embalagens para ter acesso

as informacoes nutricionais

consumidor B | s |[EE

concorda
totalmente

discorda
totalmente

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
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Saudabilidade e destaque no sortimento dessa pascoa

Atributos alinhados a essa tendéncia de consumo fazem desses itens a aposta para o periodo

%?

BACALHAU

Um dos produtos mais consumidos na data, sua presenca esse ano serd desafiada pelo
oreco. Com tiquete médio de R$ 61,25* na pdscoa passada, o varejista precisard avaliar a
estratégia para tornd-lo acessivel, baseado na relacdo categoria versus perfil.

PESCADO

Cada vez mais presente na mesa do consumidor gue estd mais atento ¢ saldde e & qualidade
de vida, seu consumo vem crescendo muito e se torna grande oportunidade para a linha de
filés em geral, em especial para tildpia, merluza e salmdo.

AZEITES

Com expectativa de alta entre 15% e 20% sobre 2021**, a categoria € uma das mais resilientes
em funcdo do seu apelo ¢ sadde. O desafio é ajudar o consumidor na sua escolha, facilitando
seu entendimento com uma gondola organizada, rotulos virados para a frente e uma clara
separacdo entre os diferentes tipos de azeites.

Fonte: SaVarejo / (*) Projecdo Grupo Sovena / (**) Levantamento da consultoria Horus
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo




Bebidas podem contribuir para aumento do ticket medio

Com crescente hdbito de consumo de vinhos e espumantes cross sell € oportunidade

EXPERIENCIA E APRENDIZADO NO PDV

Acoes de PDV com sugestoes de harmonizacdo com alimentos tipicos da pdscoa serdo
diferencial, além de proporcionar a oportunidade de exibicdo de videos educativos curtos

no proprio PDV ou no sites do varejista para gerar desejo no consumidor:

C) Para deixar o leque de harmonizacdes mais atraente, o proprio chocolate pode ser objeto
dessa experiéncia de degustacdo casada, combinando espumantes e vinhos com o mesmo.

Criar itlhas e terminais com produtos gue podem compor a refeicdo comemorativa, tal qual
vinhos portugueses e bacalhau em sentido de proximidade;

Exploracdo da diversidade de rétulos e produtos como versdes de suco de uva integral
gaseificado em lata, ou “ice” gue poderdo ter opcoes com pouco ou nenhum dlcool e
versoes branca e rosé.

Fonte: SaVarejo / (*) Projecdo Grupo Sovena / (**) Levantamento da consultoria Horus
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo




Producdo de ovos caseiros vai impactar varejo

Impulsionados pela pandemia e cendrio econdmico, consumidores buscam alternativas para faturar renda extra na pdascoad

Segundo a prévia da inflacdo de fevereiro, divulgada pelo IBGE, o leite e chocolate, itens bdsicos para a
oroducdo, estdo pesando mais no bolso dos brasileiros. Os dados consideram a variacdo dos precos nos
Ultimos 12 meses;

Ovos Gourmet, ovos de colher, trufas, ovos de pote, cupcakes e bombons seguem como opcoes de producdo
artesanal.

Vocé pretende fazer qus de Pdscoa / Bombons
caseiros para a PASCOA de 20227 68%

HSMm Ndo

Fonte: SaVarejo / Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo



Producdo de ovos caseiros vai impactar varejo

Onde vocé pretende comprar os insumos / ingredientes para fazer os Ovos de Pdscoa / Bombons caseiros?

Mercados atacadistas/ Atacare]o |1 — S S < /%
Supermercados/Hipermercados fisico | — N 3/
Pequenos mercados de bairro fisicos  I— N > %
Supermercado/Hipermercados online N 1%
Lojas fisicas de Departamento N O %
Lojas online de Departamento I | 7 %
Lojas online de fabricantes I 1 5%,
Pequenos mercados de bairro online N 152
Mercado através de aplicativos de delivery N, (3%

Isso faz com que a janela de compras do periodo se
estabeleca de forma antecipada.

Atacarejo se destaca na preferéncia para a compra dos insumos.

Fonte: SaVarejo / Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo




Consumidor amplia janela de compras de chocolates no
1 varejo e também se antecipa na compra da cesta de pdascoa.
' Os players estdo se movimentando para aumentar seu

portifolio de opcdes para atender a todos os tipos de
consumidores e niveis de produtos.

Tendéncias de consumo como saudabilidade e gqualidade de

CHECK vida ddo o tom das apostas nas gondolas. Destague para
POINT % pescados gue surgem cada vez mais como opcdo saudavel e
mais barata em relacdo ao bacalhau. Em relacdo as bebidas,

F) proporcionar experiéncia de degustacdo e harmonizacdo no

PDV pode alavancar o ticket médio com opcoes de cross sell.

Como oportunidade de gerar renda extra, tendéncia de

3 producdo caseira de ovos de pdscoa e bombons segue em
alta. Para a compra desses insumos o atacarejo surge com
destaque na preferéncia desse consumidor.
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A pesquisa Globo sobre o
mportamento do consumidor

Na PASCOA MOStra como esse
consumidor vai se relacionar
com a dataem 2022.
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Pelo 3% ano consecutivo a relacdo do
brasileiro com a pdscoa vem sendo
posta a prova. Com a pandemia, cado
vez mais, os momentos em familia sdo
valorizados.

O que a Pascoa significa para vocé?

43%

E uma celebracdo importante para minha religidio
Me faz Llemibrar da minha infGincir 33%
Momento de reunir e rever a familiares/amigos | — 29%
Uma forma de manter a tradicdo da data viva 27%
Momento em que como bastante chocolorte | 26%
Um momento de comparrtilhar o eto  mm—m—m——— 26%
Feriado em que posso viajar/descansar I 14%
Uma chance de sensibilizar as criancas de forma lUdica 1 3%
Momento de troca de presentes I 8%

E o data mais importante do ano I ——— 8%

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo



AS tradicoes da confraternizacdo vem
sendo fortificadas. Dentre as prinelpals
delas:

em cada 10 pessoas

Realizam o almoco do Presenteiam com
domingo de pdscoa ovos de pdscoa




Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)

Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo

A vontade de estarmos juntos
e cada vez maior. /2% comemoraram a Pdscoa no ano passado

A 7 6 /O pretendem comemorar a data esse ano

Como pretendem comemorar? (principais respostas)

o
39% 38Y%
30%
247,
22%
. =
Me reunir na casa de Preparar uma refeicdo especial  Presentear amigos/familiares  Assistir programas na televisdo Assistir algum conteldo de Preparar uma refeicdo especial
familiares/amigos para o almoco  em casa para o almocgo de streaming (Netflix, Globoplay, em casa para o almoco de
de Pdscoa Pdscoa, comprando os etc) com minha familio PAscoa, comprando os
Ingredientes presencialmente em ingredientes atraveés de delivery

mercado



51%

Namorado (a)

Filho (a) / Enteado (a) 6%

0 Avo/ Avd
Quem vocé 367

poretende 16%
oresentear S

Amigo
nessa pascoa?
26% Sogro / Sogra
40 % Outros familiares
11%
Neto (a)

Pai /Mae

(ou pessoa gue me criou)
Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)

Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo



ANDO PRETENDEM COMPRAR?

la semana da pdscoa
\proximadamente 15 dias antes
Aproximadamente um més antes
o proprio domingo de Pdscoo

J& comprei

477
31%
13%
3%
3%




Agora, pensando na confraternizacdo, O Vare|o

fisico possui preferéncia nas compras
relacionadas ao consumo na Pascoa,
tendo Super/Hiper como destague:

Supermercados/Hipermercados fisico
Mercados-atacadistas/ Atacarejo

Pequenos mercados de bairro fisicos

Lojas fisicas especializadas de chocolates

Lojas fisicas de Departamento
Supermercado/Hipermercados online

Lojas especializadas de chocolates através de delivery
Lojas online especializadas de chocolates

Lojas online de Departamento

Peguenos mercados de bairro online

Mercado através de aplicativos de delivery

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo

Onde voceé pretende comprar os produtos que ird consumir na PASCOA desse ano?
(ndo considerando os artigos para presente)

147%
12%
12%
11%

21%
19%
18%
17 7%

25%

347%

49%



ta de pascoa,
Wfluenciadores

3 compra, mas sortimento
o de destaque:

P

= comprar os produtos para consumir na PASCOA?

247 23% 21% 21% 18% 16%

I I I 12% 1%
1 01 5 »

ilidade de Diversidade de Marca Prazo de Protocolos de Localizacdo da Disponibilidade Embalagens
gamento produtos entrega seguranco loja de compra economicas
contra a Covid- online

1'%




O que val compor essa cesta’?

[

ERTE

Alimentos

Bebidas

esquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo

Chocolates em geral (bombons, bart

Peixes/Frutos do mar

Sorvete

Doces em geral

Massas

Carnes bovina/suina/aves

Colomba Pascal

Prato pronto

Carnes 100% vegetais

Refrigerantes

Sucos prontos

Vinho/Espumante

Cerveja

Cerveja Premium

Gin

Cerveja Zero dalcool

Vodka

Whisky

Cachaca

Qutros
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w De 51a 100 reais

e 100 a 200 reais
‘200 a 400 reais

m De 400 a 600 reais

m Mais de 600 reais

Ndo pretendo comprar

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto E
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercac
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F quais os motivos para essa diminuicdo?

23% Os precos estdo muito caros

3 5 O/ 20% Minha situacdo financeira atual ndo me permite ter gastos com a data

o 15% Tenho menos dinheiro disponivel, pois meus gastos fixos aumentaram com relacdo ao ano passado
12% Perdi meu emprego e continuo desempregado

G 9%  Nao pretendo receber pessoas em casa

5%  Acredito que posso dar um presente tdo bom quanto do ano passado gastando menos
23 4%  Vou planejar melhor a compra do presente esse ano, focando em promogodes e descontos

4% Nenhuma das alternativas

4%  Perdimeu emprego e voltei para o mercado de trabalho ganhando menos

4%  Pretendo presentear menos pessoas do que presenteei o ano passado



Sobre o consumo de alimentos e bebidas na pdscoa:

Nivel de concordancia - Escala1a 5
S O b O r] (1 discorda totalmente, 5 concorda totalmente)
poraticidade e -
° N . N\ O que mais valorizo é o sabor

experiencia vem - EE | e

camin h an d O I~O d O Busco opcdes que oferecam praticidade (preparacéo mais fécil e répida)
a lado como B ] e | Er

Busco mais conhecimento sobre como melhor combinar as bebidas com

te f d é N C | as CO d O os alimentos consumidos na data (frutos do mar, chocolates, massas etc)
vez mais fortes B | . | X

discorda concorda
totalmente totalmente

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo




Sobre o consumo de alimentos e bebidas na pdscoa:

Nivel de concorddncia - Escalal1a 5

/\/\ O r C O S q u e (1 discorda totalmente, 5 concorda totalmente)

“‘aparecem”
largam na frente | I

NO Preferéncio do e ey p— . .
consumidor

Marcas conhecidas sdo mais confidveis

discorda . concor da
totalmente totalmente

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo




CH
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# 3

O 3° ano de pandemia e o avanco da vacinacdo faz com gue
aumente a vontade/necessidade da confraternizacdo em
familia. Serd a confraternizacdo do afeto, da reunido, do

almoco especial, enfim, da esperanca.

A tendéncia de antecipacdo também se
pesquisa. O varejo fisico tem grande

faz presente na

oreferencia  dos

consumidores e fator preco segue como determinante no

composicdo dessa cesta.

4

Para o consumidor, & importante que as marcas aparecam.
Para ele, “marcas conhecidas sdo mais confidveis”. Na
estratégia de complementariedade do funil completo,
awareness € fundamental e fortalece o CTA para a conversdo

no fundo do funil.



C O N O desafio € entender quais os

territorios onde esses consumidores
S l ‘ vao conduzir sua jornada de
pAscoa na midia.

DE MIDIA

negdcios @ globo
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Sobre territorios que estimulam ideias para as
escolhas da pdscoa:

Nivel de concordancia - Escala1a 5
(1 discorda totalmente, 5 concorda totalmente)

X Busco receitas nas plataformas de gastronomia (sites na internet)
GO St rO n O m | O 9 para preparar algo diferente para a Pdscoa
° / °
orogramas culindrios B | e | kR

e reCGItOS Servem de Gosto de me atualizar quanto a receitas de Pascoa
inspiracdo para os B | e | ER

No més da PASCOA costumo assistir programas e/ou

co n s u m id O res n O filmes que falem sobre a data para ir entrando no clima
celebracdo do L

Me inspiro nos programas culindrios para preparar

4 algo diferente para a Pascoa
“ascoa. TR

discorda
totalmente

concorda
totalmente

Fonte: Pesquisa IM Globo Pdscoa | Instituto Behup (Fev/22)
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | | Globo




- gquem sAo esses consumidores?

Light Shopper Heavy Shopper
de Pascoa de Pascoa

Consumidores que consideraram a pdscod Consumidores que consideraram a pAascod
como uma das 5 datas sazonais de maior como data sazonal de maior gasto
gasto Nno ano. NO ANO.




Qual o perfil desses
consumidores de
PAscoa e como eles
estdo inseridos no
universo Globo?




Light Shopper
de Pascoa

Consumiram na ultima semana:

O &)

22%

Conteldo

®@globo

18% 17% 159, LAY
M% g I I I o, ABERTA
41+ 59: 11 .
70 /o 12019 20024 25034 35044 45054 55064 65a75
TV POR
ASSINATURA
Baby Boomers : ,
139 Ensino médio 32%
Renda média
pessoal mensal X Superior 9?7
(R$) 34%
0 Fundamental Il 6%
2-045700 Mestrado/ Doutorado 5%
_ . Fundamental | 4% DIGITAL
Millennials
30% Superior de curta duracdo 3%

Fonte: Kantar Ibope Media - TG BR 20271 R2 Combined (August 20 - March 21T + May 21 - September 21) - Pessoas
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo



Heavy Shopper

de Pdascoa

Consumiram na ultima semana:

25%
19% 17%

10% 13%
414 59

12019 20024 25034 35044 45054 55064 65a75

Baby Boomers

cerda i 129 Ensino médio

pessoal$mensol X Superior
(R$) o

32% Fundamental Il

1.945,00

Fundamental |

Millennials Superior curta duracdo

Mestrado/ Doutorado

25%

10%
8%
5%
4%
3%

Fonte: Kantar Ibope Media - TG BR 2021 R2 Combined (August 20 - March 21 + May 21 - September 21) - Pessoas

Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo

Conteldo

®@globo

TV
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TV POR
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DIGITAL




Light Shopper Heavy Shopper
de Pascoa de Pascoa

consumidor de conteddo Globo consumidor de conteldo Globo

Tém prazer em passar tempo ‘ sempre procuram ofertas e
com a familia descontos

t&m prazer em receber concordam que compensa pagar
DEessOas em suUd Casd <*) 94% mais caro por produtos de
J’ qualidade

comeram peixe no %@\4\ consumiram chocolates e
ultimo ano @ bombons na dltima semana

concordam que a publicidade
Influencia nas suas decisdes de
compras

enguanto assistem TV, fazem buscas
na internet sobre os produtos que
veem anunciados

Sdo consumidores Frequentemente compram produtos
de vinhos impulsivamente nos supermercados

Fonte: Kantar Ibope Media - TG BR 2021 R2 Combined (August 20 - March 21 + May 21 - September 21) - Pessod
Industry Insights - Retail | Inteligéncia de Mercado | Globo



Quais as
oportunidades
oAra encontrar
esses consumidores

na Globo?

oA

Fizemos um mapa de oportunidades onde é possivel visualizar a
afinidade do targets versus a concentracéo de publicidade na
Globo do setor de comércio em relacdo aos territorios de
oportunidade, identificando assim o melhor custo-beneficio de
acordo com a estratégia do cliente.

Alta aofinidade
Programas com maior oportunidade para o go to market do produto.

Concentracado de publicidade
Quanto menor, maior a possibilidade de se apropriar de uma categoria e/ou consolidar
o produto de sua marca por atrair a atencdo do consumidor com menor concorréncia.




Mapa de oportunidades

Light Shopper de Pascoa

O Globo TV Aberta

Canais Pagos Globo

alta afinidade com o target
menor concentracdao de publicidade

B INFANTIL
DOCUMENTARIO — ) @ ENTREVISTA
8 sHOW
REPORTAGEM
NOVELA
REPORTAGEM S
‘ @ /CTORO
HUMORISTICO
ENTREVISTA ‘ CSPORTE
/‘ FIL/\/\E
FUTEBOL
/
GAME SHOW ESPORTE MUSICAL
FUTEBOL

°

CARROS E MOTORES

EDUCATIVO

baixa afinidade com o target
menor concentracdo de publicidade

CULINARIO

JORNALISMO

FILME
REALITY SHOW

alta afinidade com o target
maior concentracdo de publicidade

SERIE

REALITY SHOW

JORNALISMO NOVELA

baixa afinidade com o target
maior concentracdo de publicidade

Fonte:: Kantar Monitor Evolution — Mar a Abr/21. Valores com descontos | Instar Analytics TGR - Mar a Abr/21



Mapa de oportunidades

Heavy Shopper de Pdscoa

alta afinidade com o target
menor concentracdo de publicidade

MUSICAL
@ N\ TREVISTA
SHOW
" INFANTIL
"
GAME SHOW HUMORISTICO
sHOWE) NOVELA
socumenmeio @ @
FILME
ENTREVISTA
REPORTAGEM
FSPORTE
FUTEBOL
@ /uDiToRIO
FUTEBOL

baixa afinidade com o target
menor concentracdo de publicidade

CULINARIO

JORNALISMO

FILME

' REALITY SHOW

@® Clobo TV Aberta
@ Canais Pagos Globo

alta afinidade com o target
maior concentracdo de publicidade

REALITY SHOW

SERIE

‘ JORNALISMO

baixa afinidade com o target
maior concentracdo de publicidade

Fonte: Globo IM Industry Insights - Retail | Kantar Monitor Evolution - Mar a Abr/21. Valores com descontos | Instar Analytics TGR - Mar a Abr/2



Os consumidores

dO Pé SCOQO Light Shopper Heavy Shopper
de Pdscoa de Pdscoa

estao Nos

territorios
da Globo




CHECK
POINT

\

Com grande aderéncia o data, gastronomia, programas
culindrios e receitas servem de Inspiracdo pPAra oS
consumidores.

8 em cada 10 consumidores de pdscoa consumiram conteldo
Globo na dltima semana. A abrangéncia em diferentes
olataformas fortalece o ecossistema de complementariedade
da comunicacdo. A Globo proporciona isso com gualidade,
brand safety e rentabilidade.

Na Globo encontramos diversos territorios com real custo-
beneficio para diferentes estratégias de comunicacdo. Uma
excelente oportunidade para comunicar um diferencial e se

firmar em territorios valorizados por esse consumidor de

NASCOQ.
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O 32 ano de pandemia e o avanco da vacinacdo faz com que aumente a vontade/necessidade da confraternizacdo em
familia. A pdscoa € uma data comemorativa que possui uma carga social muito forte. Em 2022 ela sera a
confraternizacdo do afeto, da reunido, do almoco especial, enfim, da esperanca.

Formatos menores de presentes vém ganhando destaque entre os consumidores. No online, a categoria Bomboniere
cresceu 3x mais do que Ovos de pdscoa. Por ter ticket médio menor, essa categoria vem recebendo mais atencdo dos
consumidores gque estdo com o bolso mais apertado.

Mesmo sendo uma data fundamentalmente do varejo fisico, a representatividade dos canais online cresce a cada
pdscoa. Com uma lista de drivers de compra que cresce ano a ano, a tendéncia € que, com uma operacdo cada vez mais
estruturada, esse comportamento se consolide em um futuro bem préximo e a pascoa seja cada vez mais “phygital”.

Com uma janela de antecipacdo cada vez maior e uma jornada mais ampliada, o desafio estd em ser assertivo em
relacdo aos desejos do consumidor. O objetivo é trazer o que € mais importante para ele em todos os aspectos. Alem de
preco baixo, variedade de produtos e ofertas, os consumidores gostariom de ter mais experiencias no pdv, como
ambientes mais agradaveis, sortimento variado, atendimento mais personalizado, entre outros.

Para o consumidor, € importante que as marcas “aparecam”. Na estratégia de complementariedade do funil completo,
awareness é fundamental e fortalece o CTA para a conversdo no fundo do funil. Territorios como gastronomia, programas
culindrios e receitas servem de inspiracdo para os consumidores e filmes ampliam o sentimento de confraternizacdo.



SOBRE A PESQUISA:

INSTITUTO: BEHUP
DATA DO CAMPO: 15 a 16/02 - 2022

BASE AMOSTRAL: 793 pessoas

DISTRIBUICAO SOCIO-DEMOGRAFICA:

IDADE (FILTRO) CLASSE SOCIAL
N

18 A 24 ANOS

25 A 34 ANOS

35 A 44 ANOS







